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1.- Introduccidén

Inspirados por el objetivo de prevenir, detectary corregirlos hechos o comportamientos que
pudieran estar relacionados con el fraude, el soborno o la corrupcion, en GRUPO DIAL hemos
aprobado la presente politica antifraude como lucha activa contra estas praxis, totalmente
contraria a nuestra propia ética empresarial y a nuestro Cédigo de Conducta.

El fraude, la corrupcion y el soborno pueden afectar a las organizaciones y entidades
empresariales poniendo en riesgo no solamente su reputacion, sino también su propio
patrimonio y la propia actividad de las organizaciones. En el entorno de las actividades de
nuestra organizacion, estamos expuestos a la existencia de estas praxis que, a través de lo
establecido en el presente documento, se tienen por prohibidas, adoptando una conducta de
tolerancia cero ante este tipo de practicas.

En consecuencia y dentro del ambito de aplicacion, se recoge la obligacidén de poner en
conocimiento de la organizacién cualquier tipo de indicio o sospecha que pudiera estar
relacionada con el fraude, la corrupciéon o el soborno, definidos mas adelante.

2.- Cultura Compliance

La presente politica antifraude estd en linea con nuestro Coddigo de Conducta y con la
cultura de Compliance de GRUPO DIAL. A través de los principios establecidos en ella, nos
comprometemos a garantizar la reduccion al minimo de todos aquellos actos que puedan
conducir a practicas de soborno, de corrupciéon o de fraude; por 1o que promovemos
activamente la cultura de lucha ante este tipo de practicas a través de diferentes medidas de
deteccidn, prevencidn y correccion implantadas en nuestra organizacion.

En GRUPO DIAL otorgaremos siempre un papel relevante a la Cultura de Compliance,
fomentando y destacando su valor en la actividad de la empresa, tanto como objetivo de
cumplimiento, asi como proyecto de futuro y de continuidad.

A tal efecto y con el vivo compromiso de prevenir, detectar y corregir los comportamientos

prohibidos por esta politica, desde la Alta Direccion de GRUPO DIAL se promoverala correcta
aplicaciéon de las medidas antifraude aqui recogidas.

3.- Alcance y Ambito de Aplicacién
La presente politica resulta de aplicacion a todo el personal de GRUPO DIAL, cualquiera que

sea su nivel jerarquico o area de actividad, asi como a todas las personas que desarrollan su
actividad profesional en cualquiera de las empresas que componen el grupo y con
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independencia de las responsabilidades que asumen en la misma.

Los principiosy obligaciones que se establecen en esta politica son de obligado cumplimiento
a todos los socios, proveedores, clientes y otros terceros con los que mantenemos relacion
porrazon de nuestra actividad. Previamente alinicio de cualquier relacién, informaremos delo
establecido en el presente Codigo de Conductay de la Politica de nuestro Sistema Integrado
de Gestion.

Las actividades alas que se aplica la presente politica son las realizadas por cada empresa del
grupo:

- Parala Empresa DIAL EQUIPAMIENTO, S.L.:
-Compra, acondicionamiento, venta y alquiler de todo tipo de Maquinaria.

- Paralas Empresa DIAL INGENIERIA Y CONSTRUCCIONES S.L:
-Contratacion, supervision y ejecucion de obras

- Parala empresa DIAL SOLAR RENEWABLES, S.L.
-Construccion de edificios residenciales y ejecucién de obras relacionadas con las energias
renovables.

El establecimiento de la presente politica en relacion con las infracciones en materia de
Compliance, concretamente las relacionadas con practicas corruptas o fraudulentas,
que podrian cometerse por parte de nuestra empresa exige un compromiso fehaciente y
permanente por parte del Organo de Gobierno y de la Alta Direccién plasmado a través de
este estandar comun de comportamiento aplicable a todas las personas que forman parte del
equipo de GRUPO DIAL.

Es por ello por 1o que GRUPO DIAL, manteniendo una actitud de tolerancia cero a riesgos
penales y de Compliance, ha procedido a implementar un Sistema de Compliance, en aras de
fomentar y garantizar la buena fe y la observancia de todos los requerimientos necesarios a
fin de cumplir con la legalidad vigente y evitar, asi, 1a comisién de delitos e incumplimientos
normativos por parte de la empresa en €l ejercicio de sus actividades.

4.- Definiciones

Se entiende como fraude toda conducta tendente a incurrir intencionadamente en falsedad
u ocultaciéon respecto de hechos o acontecimientos con el objetivo de beneficiarse de algo,
recibir unaventaja provechosa en un determinado sentido, con el fin de evitar el cumplimiento
de una obligacion legal que le sea de aplicacidn o con la meta de inducir una persona fisica o
juridica de hacer algo o dejar de hacerlo, todo ello con un perjuicio directo o en detrimento
de ésta.
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El concepto de practicas corruptas o corrupcidon puede definirse como el acto de ofrecer, dar,
recibirosolicitar, ya seadirecta oindirectamente, cualquier ventaja, parainfluirindebidamente
en las acciones de otra persona. Asi, por ejemplo, toda conducta o todo acuerdo de estas
caracteristicas habido entre dos o mas licitadores o contratistas.

El soborno se puede definir como toda oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de
una ventaja, recompensa o favor indebidos de cualquier valor, directa o indirectamente, para
que alguna persona actle en un determinado sentido o se abstenga de actuar, incumpliendo
sus obligaciones en del desempeno de sus funciones.

Una de los escenarios que pueden dar lugar a practicas relacionadas con el soborno o el
fraude, es la aceptacidon u ofrecimiento de regalos, que escapan o pueden escapar a 10s usos
aceptables. La entrega o recepcion de regalos o cualquier forma de hospitalidad puede,
en ciertos contextos, considerarse un intento de influir indebidamente en una decisidn
comercial, administrativa o de otra indole. Por ello se hace necesario establecer indicaciones
sobre regalos no permitidos que pueden estar relacionados con practicas fraudulentas.

Entre los ejemplos de fraude que pueden afectar a GRUPO DIAL cabe citar los siguientes:

- Sustraccioén, malversacion o utilizacion abusiva de bienes de 1a organizacion, para beneficio

personal o para beneficio de un tercero.

- Pasivos registrados en las cuentas contables como pagos a proveedores, sin tener una

justificacion documental de ningun tipo.

- La falsificacion o alteracion de cheques, giros, bancarios, u otro documento financiero con

miras a la malversacion de fondos de la organizacion.

- La falsificacion de asientos contables y/o 1a formulaciéon de declaraciones falsas con miras a:
a) Obtener un beneficio personal o para un tercero, por ejemplo, el reembolso de
gastos médicos, gastos de viaje o dietas, licencia de enfermedad o licencia.

b) Presentar de manerainexactalos hechos con respecto al desempeno o la ejecucion.

Como ejemplos de corrupcion:

- Ofrecer, dar, solicitar o aceptar una ventaja o recompensa indebida que puede influir en las
medidas tomadas por la organizacion sus trabajadores/as, directivos/as y miembros del
Consejo de Administracion de organizacion, tendentes a conseguir la ejecucidon de alguna
actividad en concreta, por ejemplo, contratacién publica de determinados procedimientos
delicitacion alos que concurrala organizacion, intentando influir a las personas con poder de
decision enlas mismas.
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- Elabuso, la usurpacién o la reasignacion indebida de contrasefnas para las transacciones
financieras, las autorizaciones y aprobaciones con miras a la apropiaciéon indebida de fondos
dela organizacion.

Como ejemplo de soborno:

- Prometer una cantidad dineraria al responsable de las contrasenas que autorizan las
transacciones dinerarias de la entidad, con el objetivo de poder realizar operaciones no
autorizadas.

Como ejemplo de regalos no permitidos:

- Excedan de un valor simbdlico o promocional (por ejemplo, enseres que superen los 100
euros bien de forma aislada o de forma conjunta entre varios regalos ofrecidos o recibidos en
el periodo de un aino por una misma persona o empresa)

- Regalos que generan la percepcidon de estar buscando un trato preferencial, intenten influir
enla toma de una determinada decisidn o busquen un trato de favor, una ventaja empresarial
o generen conflictos de interés.

-Regalos que se entreguen en efectivo o en equivalentes de efectivo (tarjetas regalo, cheques,
criptomonedas, etc.)

5.- Medidas
I-Preventivas

- Establecimiento de un Cdédigo de Conducta, que asegure una buena gobernanza y el
comportamiento ético de todas las personas a todos los niveles jerarquicos de GRUPO DIAL
asi como de clientes, colaboradores/as externos/as, contratistas, proveedores/as de bienesy
servicios, entidades vinculadas, y otras partes interesadas.

- Prohibicion de emisidn de cheques al portador a cualquier persona que forme parte de 1a
organizacion o que se relacione con esta.

- Prohibicion de emisién de medios de pago de la entidad a personas no autorizadas. Las
tarjetas de crédito/débito estan asignadas ad hoc a personas concretas.

- Elaboracion de procedimientos de control de pagos.

-Implementacion de un Sistema Interno de Comunicaciones que permite la comunicacién de
practicas, hechos u omisiones no permitidos o contrarios al ordenamiento juridico.
Establecimiento de un procedimiento de revision periddica de la presente politica, de modo
qgue la misma se mantenga constantemente actualizada respecto de nuevos escenarios
relacionados con el fraude, soborno o la corrupcion.

- Establecimiento de procedimientos de seleccion y homologacion de proveedores.

- Establecimiento de procedimientos de seleccion
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II-Detectivas

Elaboracidon de un listado de indicadores de banderas rojas; como medida de deteccion
contra el fraude, corrupcion y sobornos.

I1l1- Correctivas

- Notificacion tanto a las entidades interesadas como a los organismos implicados, con la
mayor inmediatez posible, de la deteccidn de cualquier fraude, o su sospecha fundada. Las
entidades interesadas seran el Servicio Nacional de Coordinacion Contra el Fraude (SNCA),
la Oficina Europea de Lucha Contra el Fraude (OLAF), 1a fiscalia y los tribunales competentes.
- Adopcidn de las acciones necesarias tendentes a la disminucion de las consecuencias tanto
delos hechos detectados, asi como de casos en los que se trate de una mera sospecha.

- Adopcion de medidas de caracter disciplinario en caso de deteccion de cualquier conducta
prohibida en esta Politica mediante 1a aplicaciéon del régimen disciplinario del Convenio
Colectivo de aplicaciony, en su caso, llevaremos a cabo las acciones legales necesarias contra
las personas responsables y/o entidades relacionadas.

- Paralizacion inmediata de aquellos proyectos o procedimientos en los que se incardine
el posible fraude vy, tras la pertinente notificacion a las autoridades, revision de todos los
proyectos, subproyectos o lineas de accidn que hayan podido estar expuestos al mismo.

6. Indicadores de Fraude

Como parte de la presente politica, se incluye el sistema de indicadores de banderas rojas, en
el que se recogen una serie de escenarios que pueden apuntar a situaciones que podrian estar
relacionadas con el fraude, con el objetivo de que la organizacidn pueda detectar posibles
comportamientos no permitidos y contrarios, tanto al presente documento como al Cédigo
de Conducta.

De esta manera se podran identificar aquellos indicios que puedan mostrar hechos
relacionados con el fraude, 1a corrupciony el soborno.

Se recoge a continuacion un listado de situaciones que pueden ser indicio, de modo
qgue en el caso en que se materialice un escenario que haya sido recogido en el listado o
comportamientos similares, se informara adecuadamente al personal competente a fin de
corroborar su produccion, ejecutarlasinvestigacionesinternas necesariasy, en sucaso, tomar
las medidas correctoras que fuesen necesarias; incluyendo la notificacidon a las Autoridades
competentes.

El listado que se expone no supone una enumeracion exhaustiva y cerrada de indicadores,
sino que suponen indicios que el personal de GRUPO DIAL debera notificar y que pueden
servir como alerta para detectar los comportamientos no permitidos.
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El ambito de aplicacion del sistema de alertas o banderas rojas se expande al ambito de
aplicacién referido a la actividad de GRUPO DIAL y todas sus empresas, de manera que
cualquier persona que tenga indicios sobre la existencia de fraude, corrupcion y/o soborno,
deberd comunicarlo de inmediato haciendo uso del Sistema de Comunicaciones puesto
a disposiciéon de todas las partes interesadas. En esta comunicacién deberad aportarse
toda aquella informaciéon de la que se disponga, incluyendo cuantas consideraciones se
pudieran tener, asi como cualquier documentacion relacionada. A tal efecto, el Sistema de
Comunicaciones con las que se puede informar de la conculcacion de la presente politica,
del Cédigo Etico o de cualquier comportamiento no permitido, estd compuesto por 3 vias
diferentes:

-Via postal (permite el anonimato): Rua Marisquiera, 10, Culleredo, A Coruia.

-Via presencial. Informando a cualquiera de las dos personas designadasy para lo cual se
levantara un acta de reunioén a efectos de garantizar 1a trazabilidad y 1a integridad de 1a
informacion facilitada.

- Correo electréonico: cumplimiento@grupodial.es

- A través de nuestra web www.grupodial.es

Una vezrealizadala comunicacion alas personas responsables, la persona que haya informado
debera:

» Abstenerse de realizar cualquier accion relacionada con los hechos que se informan, con el
objetivo de no influir en los mismos, hasta que sean corroborados.

= Sequirlasindicacionesdelas personasresponsablesdel Sistemalnternode Comunicaciones.
» Guardar secreto sobre la comunicacion efectuada.

Aefectosdecomunicacion, serecuerdaatodosaquellosinteresados, englobadosenelambito
de aplicaciéon expuesto, que tienen a su disposicion el Sistema Interno de Informacioén, donde
se puede proceder con la comunicaciéon de los inicios que se tengan, ademas, de manera
andénima si asi se estima.

7. Catalogo de Indicios.
En el marco del presente documento y de la lucha de la organizaciéon con este tipo de

comportamientos, selistan a continuacion diferentes escenarios de aplicacionylosdiferentes
indicios en de fraude, corrupcién y soborno:
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NUMERO
INDICADOR

INDICIOS

Elusidon de los procedimientos establecidos para la contratacion de
[1 proveedores (norealizacion de comparativos, etc.) o faltando al procedimiento
de control financiero.

1) Falta de independencia del Responsable de Compliance.

| 4 Condiciones contractuales ambiguas en lo relativo a los métodos de pago.
15 Aceptacion de pagos realizados a través de medios de pago prohibidos.

|7 Transacciones impropias de la actividad normal de la empresa.

1 8 Laxitud a la hora de cumplir con la normativa aplicable.

19 Falta de transparencia en los procedimientos internos.

110 Pago de dietas excesivas o no relacionadas con la actividad.

111 Control excesivo. Falta de voluntad para compartir responsabilidades.

112 Falta de justificacion de la finalidad del proyecto.

113 Destino de ayudas y/o subvenciones a finalidades distintas a aquellas por las

que fueron concedidas.

| 14 Reiteracién de adjudicaciones por parte de la misma Administracién.

115 Inexistencia de contrato con la Administracion, asi como la falta de
documentacion (incompleta, insuficiente o inexacta).

116 Regalos, donaciones, hospitalidades repentinas entre personal y miembros
de la Administracion, que no cumplan lo recogido en la politica.

117 Favoritismo inexplicado a una persona empleada.

118 Participacidon enlos procedimientos de sociedades fantasma que no cumplan
los requisitos legales o simulen operaciones.
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119 Una persona empleada ha trabajado en una empresa licitadora.

120 Se aceptan solicitudes incumpliendo procedimientos o plazos.

| 21 Una persona empleada se beneficia de un favoritismo inexplicado o fuera de
lo corriente.

Existencia de un vinculo familiar ente alguna persona perteneciente a la
| 22 empresacon capacidaddeinfluencia o decisidn,y otra persona perteneciente
a una Administracién Publica.

123 No hay recibos de los bienes o servicios facturados.

| 24 El pedido delos bienes o servicios facturados es dudoso 0 no existe.

Los precios, importes, descripciones de articulos o condiciones son
| 25 excesivos o no coinciden conlos del objeto del contrato, el pedido, el registro
de recibos, el inventario o los registros de uso.

| 26 Existen multiples facturas con el mismo importe, el mismo nimero de factura,
la misma fecha, etc.

| 27 Realizacién de pagos y/o cobros en efectivo.
| 28 Realizacion de pagos y/o cobros a empresas inscritas en paraisos fiscales.
| 29 Pago de un mismo servicio a multiples proveedores.

1 30 Realizacion de cargos no autorizados a proyectos no relacionados.

| 37 Ofrecimiento u aceptacion de regalos que exceden de un valor simbdlico o
promocional

|32 Ofrecer un regalo con la intencidn de general un trato de favor o una ventaja
empresarial
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8. Procedimiento de Comunicaciony Gestion

Como vya se recoge en el presente documento, para la comunicacion sobre indicios o
conductas que responden alos indicios recogidos o cualquier indicio o comportamiento que
pudiera serirregular, se pone a disposicion el sistema interno de comunicaciones implantado
en GRUPO DIAL. Al tal efecto, el sistema de comunicaciones ofrece una proteccién adecuada
al informante, permitiendo interponer la comunicacion de manera andnima y hacer el
seguimiento de la misma, respecto al estado de su tramitaciony gestion.

Una vez la comunicacion sea recibida por el sistema el procedimiento a aplicar sera el
establecido en las politicas del sistema de comunicaciones, que en todo caso garantizara la
confidencialidad del informante para el caso en el que se decida informar de manera andénima;
asi como su proteccién frente a represalias, cualquier tipo de discriminacidon o sancion
disciplinaria siempre que se comunique de buena fe, en aplicacion de la normativa vigente.

9. Régimen Disciplinario

No toleramos la realizacion de las conductas expresadas en la presente politica, ni en nuestro
Cdédigo de Conducta y bajo ningln concepto cederemos a incumplimientos del mismo,
aunque se trate de casos de escasa relevancia.

El cumplimiento de esta Politica o Antifraude y Antisoborno es de obligado cumplimiento
para todas las personas que formamos parte del equipo de GRUPO DIAL y su incumplimiento
tendra como consecuenciala aplicacion del régimen disciplinario establecido en el Convenio
Colectivo correspondiente, asi como, en su caso, la exigencia de responsabilidades y/o
sanciones derivadas de la legislacién aplicable.

Respecto de nuestros Socios de Negocio, el incumplimiento de este Cddigo supondra la
resolucion del contrato suscrito con cualquier empresa que forme parte de GRUPO DIAL

En A Coruna, a 03 de junio de 2025
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